
TOIMITUSSOPIMUS 

Sopimuspohja tehty neutraalista näkökulmas​ta tilanteeseen, jossa asiakasyritys ostaa kertaluonteisen IT-alan toimituksen ohjelmistoyritykseltä. Tässä työ suoritetaan kokonaan toimittajan tiloissa asiakasyrityksen antaman materiaalin pohjalta. Pääsopimus on lyhyehkö ja sisältää muilta osilta viittauksen IT2000-vakioehtoihin.  

Sopimuspohjan kaikki kohdat tulee tarkistaa ja muuttaa vastaamaan käytännön tilannetta; on 
myös huomioitava, että yhden sopimuskoh​dan muuttaminen yleensä vaikuttaa myös sopimuksen muihin lausek​keisiin ja lisämuutokset ovat tällöin tarpeen. 

HUOM.! Tämä sopimuspohja ei sovellu käytettäväksi käytännön tilan​teisiin ilman sopimusjuridisen asiantunti​jan tarkistusta ja kor​jauksia. 
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T O I M I T U S S O P I M U S 

* SOPIJAPUOLET JA SOPIMUKSEN KOHDE

X-Tech Oy (jäljempänä Toimittaja), Pääkatu1,  12345 ESPOO ja
Asiakasyritys Oy (jäljempänä Asiakas),  Suurkatu 1, 54321 HELSINKI  

ovat tehneet sopimuksen, jonka perusteella Toimittaja toimittaa tässä sopimuksessa määritellyn Asiakkaan IT-osaston toimintaan liittyvät XYZ-erikoistoimenpiteet (jäljempänä ”Toimitus”) ja suorittaa Toimitukseen liittyvät palvelut ja toimenpiteet Asiakkaalle tässä sopimuksessa sovituin ehdoin.

1. Yleistä Toimittajasta
Toimittaja on ABC-ohjelmistoalaan erikoistunut palveluyritys, jolla on laaja tietotaito ja monipuoliset ohjelmistot ja muut työkalut suorittaa asiakaskuntansa XYZ-erikoistoimenpiteitä ja kehittämistoimenpiteitä. 

2.    Toimituksen  Sisältö ja Aikataulu

Toimittajan Toimitus Asiakkaalle sisältää Asiakkaan A- ja B-asiat sekä seuraavat C-asiat: C-1-c-2-ja C-3 xxxxx. Asiakas toimittaa tarvittavan informaation ja datan Toimittajalle sähköisessä muodossa ja Toimittaja suorittaa tarvittavat toimenpiteet omissa toimitiloissaan Espoossa omilla työmenetelmillään. Toimittaja palauttaa valmiin materiaalin Asiakkaalle sähköisessä muodossa. Toimitus on kuvattu tarkemmin liitteessä 1 ja se toteutetaan kahdessa vaiheessa:
* A – XYZ-asioiden “Pilot phase”, jonka keskeisimmät toimenpiteet ovat
- toimenpide1 –abcdefg…

- toimenpide 2 – abcdefg…

- toimenpide 3 – abcdefg…

Toimenpiteiden hyväksymiskriteerit ovat seuraavat: xxxxxx
* B – XYZ-asioiden “Advanced phase”, jonka keskeisimmät toimenpiteet ovat
- toimenpide1 –abcdefg…

- toimenpide 2 – abcdefg…

- toimenpide 3 – abcdefg…

Toimenpiteiden hyväksymiskriteerit ovat seuraavat: xxxxxx

Vaihe 2A alkaa viikon kuluessa tämän sopimuksen allekirjoituksesta ja sen arvioitu kesto on XX viikkoa. Vaihe 2B alkaa viikon kuluessa vaiheen 2A valmistumisesta ja sen arvioitu kesto on YY viikkoa. 
Sopijapuolet pyrkivät parhaansa mukaan siihen, että aikataulut toteutuvat ylläsanotun mukaisesti. Asiakkaalla on aktiivinen velvollisuus osallistua materiaalin toimitukseen Toimittajalle ja antaa viivytyksettä Toimittajalle tarvittavat tiedot ja suorittaa viivytyksettä muut tarvittavat toimenpiteet Toimittajan ohjeiden mukaan, jotka liittyvät Toimituksen asianmukaiseen toteutukseen Asiakkaan osalta.  

3. Toteutus ja kontaktihenkilöt
Toimituksen asiakkaalle toteuttavat Toimittajan kokeneet XYZ-asiantuntijat Toimittajan palveluyksiköstä ja tarvittaessa palveluyksikköä tukee Toimittajan ohjelmistotekninen henkilöstö. Toimittaja ei ole oikeutettu käyttämään ilman Asiakkaan kirjallista lupaa alihankkijoita Toimituksen suorittamisessa. 

Toimittajan kontaktihenkilö Toimituksessa on Matti Meikäläinen (gsm 000-00000, xxx@yyyy.com). Asiakkaan kontaktihenkilö Palveluun toteuttamiseen liittyvissä asioissa on Tero Teikäläinen (gsm 000-00000, xxx@asiakas.com). 

4. Maksut Toimittajalle 
Toimituksen Pilot Phase vaiheen hinta on 00000,- euroa ja se maksetaan kahdessa erässä seuraavasti: 

* 00.000 euroa sopimuksen allekirjoituspäivänä ja 

* 00.000 euroa … …. xxxx 
Palvelun Advanced Phase vaiheen hinta on 00000,- euroa ja se maksetaan yhdessä erässä vaiheen valmistuttua seuraavasti xxxxxx 

Yllämainittuihin summiin lisätään soveltuva arvonlisävero ja Toimittaja lähettää Asiakkaalle laskut. 

Mikäli Asiakas haluaa Toimituksen toteutukseen liittyen ostaa lisäkonsultointia tai esimerkiksi presentaatioita Asiakkaan tiloissa, laskutetaan nämä erikseen hinnalla 0000,- euroa + alv per päivä/per henkilö + matkakulut. Muusta jatkoyhteistyöstä ja sen hinnoista sovitaan erikseen.

5. Salassapito 

5.1 Toimittaja sitoutuu täten olemaan il​maisematta kol​man​sille osapuolille ja pitämään salassa kaiken, teknisen ja muun tiedon, joka on merkitty kirjallisesti tai ilmaistu suulli​sesti luottamukselliseksi, ja jonka Toimittaja saa tietoon​sa Asiakkaalta neuvot​teluis​sa, Toimitusta suorit​taessa tai muutoin ja joka tieto koskee Asiakkaan XYZ-asioita tai muuhun Asiakkaan liiketoimintaan liittyviä seikkoja. 

5.2 Asiakas hyväksyy sen, että Toimittaja saa käyttää Asiakkaan nimeä ja Asiakkaan toimeksiantoa referenssinä markkinoinnissaan. Markkinointimateriaalissa ei kuitenkaan saa olla mitään merkittävää yksilöityä liiketoimintainformaatiota Asiakkaasta kuten rahasummia, tuotevolyymejä, tarkkoja tuotetietoja tai muita vastaavia seikkoja ja Asiakkaalla on oikeus saada itseään koskeva Toimittajan markkinointimateriaali etukäteen nähtäväksi ja oikeus tehdä siihen tarvittavia muutoksia. 
5.3 Tämän Sopimuksen mukainen salassapitovelvollisuus jatkuu myös tämän Sopimuksen voimassaolon lakkaami​sen jälkeen.

6.  Immateriaalioikeudet 
6.1 Toimittajalla on yksinomainen omistusoikeus ja yksinomainen tekijänoikeus (sekä kaikki muut immateri​aalioikeudet) käyttämiinsä ohjelmistoihin, XYZ-työkaluihin, analyysimenetelmiin sekä muuhun XYZ-materiaaliin ja -tietotaitoon. Tällä Sopimuksella ja Toimituksen myynnillä Toimittaja ei anna Asiakkaalle käyttöoikeuksia, lisenssejä tai muita oikeuksia Toimittajan immateriaalioikeuksiin muutoin kuin alla kohdassa 6.2 on määritelty. 
6.2 Asiakas saa pysyvän, vapaan ja rajoittamattoman käyttöoikeuden kaikkeen XYZ-materiaaliin, jonka Toimittaja on Asiakkaalle tuottanut ja luovuttanut. 
7.  Sopimuksen muuttaminen ja siirto 
7.1 Tämän sopimuksen muutokset tulee laatia kirjallisesti ja niiden tulee olla kumman​kin sopijapuo​len allekirjoittamia ennen kuin ne astuvat voimaan.
7.2 Sopijapuoli ei saa siirtää tätä sopimusta kolmannelle osapuolelle ilman toisen sopijapuolen kirjallista lupaa.
8.  Sopimuksen voimassaolo
8.1 Tämä Sopimus tulee voimaan heti kun molemmat sopijapuolet ovat sen allekirjoitta​neet ja on voimassa kunnes sopijapuolet ovat täyttäneet toimitus- ja maksuvelvollisuutensa kokonaisuudessaan, jonka jälkeen sen voimassaolo päättyy automaattisesti ilman erillistä irtisanomista. 

8.2 Sopimuksen voimassaolon lakkaami​sesta huolimatta tämän Sopi​muksen immateriaalioikeuksia koskevat mää​räykset (sopimuskohta 6) sitovat sopijapuolia rajoittamattoman ajan ja salassapitoa koskevat mää​räykset sitovat sopijapuolia kuten yllä sopimuskohdassa 5 on sovittu.

8.3 Sopijapuolten välisestä mahdollisesta jatkoyhteistyöstä sovitaan erillisellä sopimuksella. 
9. Liitteet

Tämän sopimukseen kuuluvat sen erottamina osina seuraavat liitteet:

Liite1 
Konseptikuvaus (Powerpoint esitys)

Liite 2
IT2015 EAP (yleiset sopimusehdot)

Liite 3
IT2015 YSE (erityisehtoja konsultointi- ja muista asiantuntijapalveluista)
Mikäli tämän sopimusasiakirjan sisältö poikkeaa liitteiden sisällöstä, on sopimusasiakirjan teksti määräävä. Liitteiden mahdollisen keskinäisen poikkeavuuden osalta noudatetaan etuoikeusjärjestystä, jossa pienempi numero saa etusijan ennen suurempaa.
10. Erimielisyydet
Tästä Sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet, joita ei pystytä ratkaisemaan neuvot​teluteitse ratkaistaan yhden välimiehen väli​miesmenettelyssä Helsingissä Keskus​kauppa​kamarin välitys​menettelyä koskevien sääntöjen mukaisesti. 
11. Sopimuskappaleet
Tämä Sopimus on tehty kahtena (2) samasanaisena kappalee​na, yksi kummal​lekin sopijapuo​lelle.

Espoossa      päivänä syyskuuta 20__
X-tech Oy 
 

Asiakasyritys Oy 
_____________________________

__________________________________

Matti Meikäläinen, toimitusjohtaja 

Antti Asiakas, toimitusjohtaja




