
YHTEISTYÖSOPIMUS IT-PALVELUSTA

* Sopimuspohja tehty neutraalista näkökulmas​ta tilanteeseen, jossa ohjelmistoyritys toteuttaa yhteistyöhankkeen IT-alan palveluyrityksen kanssa. Palveluyritys lisää ohjelmistoyrityksen ohjelmistoteknologiaa palvelutarjoamaansa ja sopijapuolet jakavat uudesta liiketoiminnasta saatuja tuloja. Lisäksi palveluyritys 
maksaa tässä kertaluonteisen lisenssimaksun yhteistyön käynnistämisestä.    

Sopimuspohjan kaikki kohdat tulee tarkistaa ja muuttaa vastaamaan käytännön tilannetta; on myös huomioitava, että yhden sopimuskoh​dan muuttaminen yleensä vaikuttaa myös sopimuksen muihin lausek​keisiin ja lisämuutokset ovat tällöin tarpeen. 


HUOM.! Tämä sopimuspohja ei sovellu käytettäväksi käytännön tilan​teisiin ilman sopimusjuridisen asiantunti​jan tarkistusta ja kor​jauksia. 
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Draft 0.1 – __.__.20__
YHTEISTYÖSOPIMUS IT-PALVELUSTA
1. Sopijaosapuolet

Tämän sopimuksen sopijapuolina ovat XXX Oy, Pääkatu 1, Espoo, Y-tunnus 0123456-7, (jäljempänä ”XXX” tai sopijapuoli) ja ZZZ Oy, Sivukuja1 A, Vantaa, Y-tunnus 7654321-0, (jäljempänä ”ZZZ” tai sopijapuoli).
2. Sopimuksen tausta ja tarkoitus

ZZZ on informaatioteknologian yritys, jolla on laajaa itsenäistä ohjelmisto-alan liiketoimintaa ja omia ohjelmistotuotteita eri tuotemarkkinoilla. XXX on palveluoperaattori, jonka liiketoimintaa on toimiminen globaalina palveluoperaattorina. Sopijapuolten liiketoiminta ja tuotteet täydentävät toisiaan, eivätkä kilpaile keskenään samoilla tuotemarkkinoilla. 
Tämän sopimuksen tarkoituksena on sopijapuolten olemassa olevan teknologioiden pohjalta luoda uusia ohjelmistomoduuleja ja käyttöliittymiä sekä päivittää sopijapuolten nykyteknologiaa ja täten kehittää yhteistyössä uusi XXZZ-erikoisnopea niminen palvelu (jäljempänä ”Palvelu”), jota markkinoidaan ja myydään kolmansille osapuolille erikseen sovittavin ehdoin. 

Tässä sopimuksessa määritellään sopijapuolten roolit tuotekehityksessä sekä tuotekehityksen immateriaalioikeudet. Markkinointi- ja myyntiyhteistyön alustavat ehdot ovat tämän sopimuksen liitteenä A. Sopijapuolet täydentävät ja päivittävät myöhempänä ajankohtana liitteen A sisältöä.
3. Palvelutuotteet, ohjelmistomoduulit ja tekijänoikeudet
3.1 

XXX:n palvelutuotteet
XXX on kehittänyt ja omistaa tekijänoikeuden mm. seuraaviin palvelutuotteisiin:

* XxX-palvelukeskus ja XxxxX Center
* XX Web Service
3.2  

ZZZ:n ohjelmistomoduulit

ZZZ on kehittänyt ja omistaa tekijänoikeuden mm. seuraaviin moduuleihin:

* ZzzzZ-ohjelmistot

3.3
 
Kehitettävät moduulit

ZZZ kehittää ja saa yksinomaisen omistusoikeuden ja tekijänoikeuden seuraaviin moduuleihin/kehitystöihin: ZZZ:n asiakkaan abc-järjestelmän rajapintamoduuli;
cdf tiedonsiirtoratkaisu; zzz -järjestelmän kehitystyö.

XXX maksaa ZZZ:n tuotekehityskuluja ja lisensssimaksuja kuten alla sopimuskohdassa 5 on määritelty.

XXX kehittää ja saa yksinomaisen omistusoikeuden ja tekijänoikeuden seuraaviin moduuleihin/kehitystöihin: xxx rajapinta ja Xxx käyttöliittymät.


4. Palvelun liiketoimintamalli

XXX toteuttaa Palvelun loppuasiakkaille. Palvelu-konseptin kuvaus on esitetty liitteessä 1.

XXX vastaa Palvelun myynnistä, projektoinnista ja tuotantoympäristöstä. ZZZ toimittaa tuotantoympäristössä tarvittavan xxx sovelluksen ytimen, joka perustuu ZZZ:n kaupalliseen ZzzzZ-ohjelmistoon ja siihen tehtäviin laajennuksiin. 

Palvelun käyttöönotto ja Palvelun pystyttäminen tehdään sopijapuolten yhteistyössä. ZZZ antaa XXX:n projekti- ja tuotantovastaaville peruskoulutuksen, tarjoaa help-desk tukipalvelun XXX:n tuotanto-organisaatiolle sekä vastaa ZzzzZ-ohjelmiston versiokehityksestä ja toteuttaa tarvittavat rajapinnat ZzzzZ-ohjelmistoon. 
Helpdesk-tukipalvelun laajuus ja toimintatavat määritellään syksyn 20__ aikana. Määrittely toteutetaan käyttöönotto-projektin aikana. ZZZ suunnittelee yhdessä XXX:n myynti- ja tuotanto-organisaation kanssa moduulien ja versiopäivitysten käyttöönottoajankohdat  

Sopijapuolet pyrkivät saamaan syksyn 20__ aikana pilottiasiakkaan, jonka kanssa Palvelun toimivuus, mukaan lukien pääosa yllämainituista toiminnallisista prosesseista, saadaan testattua. Sopijapuolten tavoitteena on, että Palvelu on operatiivisessa toiminnassa pilottiasiakkaan kanssa vuoden 20__ loppuun mennessä.  

5.   Lisenssimaksut 
XXX saa tämän sopimuksen voimassaoloajaksi Palveluun liittyvän maksullisen käyttöoikeuden seuraaviin ZZZin ohjelmistoihin: ZzzzZ 1, 2,3, 4 ja 5 sekä sopimuksen voimassaoloaikana käyttöoikeuden kaikkiin tässä sopimuskohdassa mainittujen ZZZin ohjelmistojen päivityksiin. Lisenssin kertamaksun määrä on 000.000 euroa ja se sisältää
käyttöönoton, tukipalvelun pystytyksen ja viiden päivän koulutuksen.  
Maksupostit ja -ehdot

· 30% toimitettaessa , syyskuu 20__ 
· 30% kun sopijapuolet hyväksyvät toimituksen; tavoite lokakuu 20__
· 40%, kun 1. pilot-järjestelmä on asiakkaalle toimitettu ja asiakas on hyväksynyt toimituksen, kuitenkin viimeistään 31.12.20__. 



Maksut asiakasprojekeista: XXX laskuttaa loppuasiakasta ja maksaa ZZZ:lle 



asiakasprojektien (mukaan lukien pilottiprojekti) käyttöönotosta ja tuotantokäytöstä erikseen 

liitteen A määrittelemät maksut.  

6.  Sopimuksen muut ehdot 
6.1

ALV


Hinnat on ilmoitettu ilman arvonlisäveroa. Voimassaoleva arvonlisävero lisätään hintaan laskutuksen yhteydessä. 

6.2 Viivästyskorko

Viivästyskoron suhteen noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa Suomen korkolain mukaista viivästyskorkoa.


6.3

Muut kustannukset


Sopijapuolten erikseen sopimat matka-, majoitus- yms. kulut laskutetaan kuukausittain. Näistä kuluista aiheutuvat laskut laaditaan ja maksetaan verohallituksen ohjeiden mukaisesti.

7. Kolmannen osapuolen lisenssit
Kolmannen osapuolen tuotteita tai lisenssejä ei sisälly tämän sopimuksen mukaisiin toimituksiin.
8. Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen
8.1 

Voimassaolo

Tämä sopimus on voimassa toistaiseksi. 

8.2

Irtisanominen 
Tämä sopimus voidaan irtisanoa 6 kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanomisilmoitus on tehtävä kirjallisesti.
8.3 Ennenaikainen irtisanominen

Sopijapuoli voi irtisanoa tämän sopimuksen päättymään kirjallisella irtisanomisilmoituksella kahden (2) viikon irtisanomisajalla seuraavissa tapauksissa:

(a) toinen sopijapuoli on selvitystilassa, konkurssissa tai muuten todistettavasti maksukyvytön.

(b) toinen sopijapuoli on tehnyt sopimusrikkomuksen, eikä ole korjannut sopimusrikkomustaan 30 päivän kuluessa siitä, kun on vastaanottanut sopijapuolelta kirjallisen reklamaation ko. sopimusrikkomuksesta. Sopijapuolet sopivat lisäksi, että mikäli sopimus irtisanotaan tämän sopimuskohdan 8.3(b) perusteella, on sopimusta rikkonut sopijapuoli velvollinen maksamaan sopimussakkoa toiselle sopijapuolelle 100.000,- euroa ja mikäli sopimusrikkomuksesta aiheutunut vahinko on sopimussakkosummaa suurempi korvaaman aiheutuneen vahingon myös sopimussakon ylittävältä osalta.   

8.4 Sopimuksen voimassaolon päättymisen jälkeiset toimet

Tämän sopimuksen voimassaolon päättyessä mistä syystä tahansa ovat sopijapuolet velvollisia palauttamaan kymmenen (10) päivän kuluessa kaiken toisen sopijapuolen omistaman dokumentaation, ohjelmistot ja muun materiaalin. 

Toisen sopijapuolen, kohdassa 3 määriteltyjen, ohjelmistojen käyttöoikeus sekä kaiken muun tämän sopimuksen perusteella saadun materiaalin käyttöoikeus lakkaa välittömästi tämän sopimuksen viimeisen voimassaolopäivän jälkeen ja sopijapuolet sitoutuvat laatimaan loppuasiakassopimuksensa siten, että myös niiden voimassaoloaika on yhdenmukainen tämän sopimuskohdan 8 kanssa. 


9. Muut sopimusehdot

9.1 

Sopimuksen tulkintajärjestys ja yleiset sopimusehdot

Tämän sopimuksen ja sen liitteiden sisältö on muuhun materiaaliin ja yleisiin sopimusehtoihin nähden ensisijainen kaikissa tulkintatilanteissa. 

Tämän sopimuksen kohdan 5. mukaisissa toimituksissa noudatetaan ZZZ:n vakiolisenssi- ja toimitusehtojen lisäksi toissijaisesti IT2015 YSE yleisiä sopimusehtoja sekä lisenssien osalta IT2015 EVT ja ylläpidon ja tuen osalta IT2015 EOY, mikäli muuta ei ole sopijapuolten välillä sovittu.

9.2

Sopimuksen siirto
Tätä sopimusta ei saa siirtää kolmannelle osapuolelle ilman toisen sopijapuolen etukäteistä kirjallista lupaa.

9.3 

Vastuunrajoitus

Sopijapuolet eivät missään olosuhteissa ole velvollisia korvaamaan toiselle sopijapuolelle tämän sopimuksen rikkomisesta aiheutuneita epäsuoria tai välillisiä vahinkoja. 
9.4 

Sovellettava laki ja riidanratkaisu

Tähän sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Tästä sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet, joita ei pystytä neuvotteluteitse ratkaisemaan ratkaistaan yhden (1) välimiehen välimiesmenettelyssä Helsingissä keskuskauppakamarin välitysmenettelyä koskevien sääntöjen mukaan.
10. Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset
Tätä sopimusta on tehty kaksi samasanaista kappaletta, yksi kummallekin sopijapuolelle.

Paikka:

Espoo





______________
Aika:


_________
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___________________
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ZZZ Oy 





XXX Oy
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LIITTEET

Liite 1

XXX & ZZZ toimintakuvaukset
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LIITE A  - MARKKINOINTI- JA MYYNTIEHDOT 



1. Asiakasprojektit ja tuotantokäyttö – tulonjako asiakaslaskutuksesta
Sopijaosapuolet ovat sopineet asiakasprojektien ja sen jälkeisen tuotantokäytön arvonlisäverottomasta asiakaslaskutuksen jaosta seuraavan jakomallin: 



Käyttöönotto,




XXX
ZZZ


Tuotantokäyttö 



XXX
ZZZ


Laskutus ja maksuaika

XXX laatii kuukausittain yhteenvetoraportin käyttöönottojen ja tuotantokäytön asiakaslaskutuksesta, jonka lähettää ZZZ:lle seuraavan kuukauden 15.päivään mennessä. ZZZ laskuttaa XXX:ää saadun raportin perusteella kuukauden 21. päivänä. Maksuaika laskulle on 14 päivää netto.

XXX:n ja ZZZ:n tilintarkastajat yhdessä todentavat laskutuksen ja raportoinnin yhteneväisyyden kerran vuodessa. 



2. Hinnoitteluperiaatteet
















